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Apresentação
O presente relatório celebra mais um ano de esfor-
ços coletivos e compromisso com a promoção do 
voluntariado empresarial em nível nacional. 
O Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresa-
rial (CBVE) tem a honra de compartilhar os feitos, 
desafios superados e o importante impacto alcan-
çado durante o ano de 2023.



#redecbve
QUEM SOMOS

Somos uma rede plural, independente e aparti-
dária que, desde 2008, reúne grandes empresas 
públicas e privadas, confederações, institutos e 
fundações empresariais para a promoção e o 
desenvolvimento do voluntariado empresarial, 
dentro e fora do país, proporcionando um es-
paço de construção coletiva e diálogo para os 
seus associados.

Nosso objetivo é disseminar e incidir sobre o 
tema do voluntariado empresarial como ferra-
menta estratégica e transversal para engaja-
mento e diálogo comunitário de empresas e ins-
tituições engajadas e responsáveis socialmente 
a práticas de ESG, bem como trazer geração de 
valor a marcas e reputações das associadas. 

Em 2023, houve um crescimento de 28,57% em 
nosso colegiado de associadas, alcançando 
um marco significativo na expansão e impac-
to nos estados brasileiros. Este crescimento 
robusto reflete o compromisso contínuo social 
em não deixar ninguém para trás. 

2023 + 28,57%



PILARES
QUE SUSTENTARAM
O CBVE
em 2023

#inspira

#compartilha

#colabora

#rede

Realizamos o intercâmbio de experiências e práticas 
para inspirar pessoas e organizações. 

Fomentamos o voluntariado estratégico fortalecendo 
boas práticas dentro e fora da rede. 

Disseminamos conhecimento entre os associados produ-
zindo conteúdos, artigos, estudos, publicações e encontros 
sobre atuação em voluntariado empresarial.  

Somos uma rede que atua no advocacy externo, junto a go-
vernos e instituições afins, e no advocacy interno, junto aos 
dirigentes das corporações. 
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Voluntários em Ação 
“Voluntários em Ação” é o programa de volun-
tariado corporativo da Norsk Hydro do Brasil 
e da Albras. O programa é estruturado com 
atuação em cinco comitês. As ações alcançam 
sete municípios paraenses e a cidade do RJ. 
Ele também conta com mais de 700 voluntá-
rios cadastrados no seu banco de talentos. 
Com seis anos de existência, as campanhas e 
ações são focadas em contribuir com a melho-
ria e qualidade da educação com a redução 
de problemas sociais e com inserção de jovens 
no mercado de trabalho.



Programa de Voluntariado Amil
A Amil acredita que não há homem saudável em 
um planeta doente. Guiada por essa visão, a com-
panhia está cada vez mais comprometida com a 
promoção da saúde integral da sociedade. Seja 
investindo na excelência do gerenciamento e 
na prevenção de doenças, seja implementando 
ações e soluções sustentáveis. Um compromisso 
que, na verdade, representa a evolução de uma 
ideia que já faz parte do DNA da empresa desde 
a sua fundação. 

O programa Amil Gerações tem inspirado todos 
os seus funcionários a pensar na questão da sus-
tentabilidade e do voluntariado de forma mais 
ampla. Sempre privilegiando a transparência, 
ética, responsabilidade e a cidadania nas suas 
ações e na relação com a sociedade e o planeta. 



Programa Voluntários Bradesco  
O Programa Voluntários Bradesco foi criado em 
2007 por um grupo de trabalho formado por 
funcionários de departamentos do Bradesco, 
da Fundação Bradesco e de empresas ligadas 
à Organização e, desde então, estimula o exer-
cício da cidadania oferecendo ações próprias e 
apoiando as iniciativas dos funcionários e esta-
giários em todo o Brasil. 



Programa Global de Voluntariado 
e WeCARE Week   
Lançado em 2017, o programa de voluntariado da 
Braskem conta com a participação de voluntá-
rios de 6 países. Por meio da solidariedade e da 
atitude corporativa dos integrantes, é organiza-
da uma gincana anual e diversos mutirões locais 
para apoiar as comunidades.

O WeCARE Week é uma semana global de ações 
voluntárias com foco em economia circular. As 
atividades realizadas pelos voluntários são pau-
tadas nos macro objetivos do desenvolvimento 
sustentável da Braskem e a escolha das institui-
ções beneficiárias programa estão localizadas 
no entorno das operações da empresa. 



Programa Você:
Voluntariado CEMIG
O programa possui três pilares: incentivo ao vo-
luntariado (para disseminar o voluntariado na 
empresa e oferecer primeiro contato com o tema); 
Ações Transformadoras (com foco em trabalhar o 
empreendedorismo) e Ações Pro Bono (baseadas 
nas habilidades e aptidões dos empregados). 

A companhia vem investindo em projetos que be-
neficiam jovens de comunidades, alunos de es-
colas publicas e mulheres em situação de vulne-
rabilidade social e no incentivo à destinação de 
recursos do imposto de renda devido das pesso-
as física e jurídica. 



Sistema Voluntário  
O Sistema Voluntário é o programa de volun-
tariado corporativo do Sistema Indústria. O 
programa foi criado em 2015, tem sua sede no 
escritório dos departamentos nacionais (CNI, 
SESI-DN, SENAI-DN e IEL-NC) e abrange ações 
em Brasília e no escritório de São Paulo. O pro-
grama tem o foco em sustentabilidade, em to-
das as diversas formas (econômica, ambiental, 
cultural, social), buscando incentivar os colabo-
radores a participarem e criarem ações trans-
formadoras de voluntariado. 



Programa de Voluntariado
da Codemar  
A Codemar, em parceria com as Secretarias de 
Economia Solidária e Agricultura, Pecuária e 
Pesca, lançou um edital para a criação de um 
Projeto, a Horta Comunitária do Manu MANUE-
LA, visando beneficiar 30 lotes concedidos a 
permissionários/beneficiários por meio de cha-
mamento público. Este projeto de voluntariado 
empresarial visa apoiar e fortalecer as ações 
desenvolvidas, contribuindo para o sucesso da 
horta comunitária e promovendo o desenvolvi-
mento socioeconômico dos envolvidos. 



Voluntariado Elera Renováveis   

Desde 2013, a Elera Renováveis realiza ações vo-
luntárias, como a Campanha de Natal, benefi-
ciando mais de 1.500 crianças com doações de 
brinquedos e roupas, além de envolver 100 cola-
boradores. A empresa também incentiva alunos 
a concluírem os estudos, promovendo ativida-
des educativas. Embora não tenha um progra-
ma de voluntariado formal no momento, devido 
a questões ligadas a área de segurança pessoal 
e patrimonial, há um grupo de 56 pessoas envol-
vidas em um grupo de distribuição de e-mails, 
onde são compartilhadas oportunidades de vo-
luntariado e campanhas de arrecadação. 



Nutrindo o Presente, 
Alimentando o Futuro  
O programa de voluntariado corporativo da 
Cargill envolve mais de 1.400 funcionários em 
todo o Brasil, complementando o Investimen-
to Socioambiental da Fundação Cargill. Tem 
o objetivo de conectar as áreas de atuação 
do voluntariado (Sistemas alimentares, Diálo-
go Comunitário, Agricultura Familiar) aos eixos 
programáticos da Fundação, alinhando-os aos 
Objetivos Globais da empresa. Essas áreas pro-
porcionam oportunidades para os voluntários 
aplicarem suas habilidades e contribuírem para 
as comunidades locais, com foco em Diversida-
de e Inclusão. 



Programa de Voluntariado da 
Fundação Telefônica Vivo  
Desde 2005, o Grupo Telefônica oferece aos seus 
colaboradores a possibilidade de participar de 
ações voluntárias presenciais ou à distância 
durante todo ano nas mais diferentes áreas. A 
sensação de fazer a diferença é única, e o sen-
timento de mudança envolve de forma muito 
especial e positiva cada um dos colaboradores. 
É por meio do Programa de Voluntariado que 
exercemos a cidadania e reforçamos valores de 
solidariedade e empatia buscando um mundo 
melhor e mais justo. Por isso, já faz parte da cul-
tura do Grupo incentivar cada vez mais os cola-
boradores a se envolverem em ações que vivam 
esses valores.  



Programa Voluntário GERDAU 
A Gerdau estimula seus colaboradores a exer-
cerem sua cidadania a partir do voluntariado, 
apoiando e reconhecendo as ações realizadas 
por eles. A equipe responsável pela gestão do 
voluntariado na empresa é a Área de Respon-
sabilidade Social. Os colaboradores voluntários 
atuam em escolas, organizações sociais e enti-
dades de interesse público, compartilhando seus 
conhecimentos com a população ao abordar 
temas como gestão e empreendedorismo. Além 
disso, eles estimulam a educação, a cultura, o es-
porte e a solidariedade a partir do voluntariado. 



O Programa de Voluntariado do Grupo Algar foi 
lançado em abril de 2003 com o objetivo de esti-
mular a participação voluntária dos associados 
do Grupo Algar em atividades sociais direciona-
das pelo Instituto Algar. Para o fundador do Gru-
po, Alexandrino Garcia, a Algar nasce com o in-
tuito de “servir a comunidade” e, é neste espírito 
que a iniciativa acontece. Neste programa, cada 
um pode contribuir com o seu tempo, trabalho e 
talento em prol de uma sociedade melhor. . 

Programa de Voluntariado Algar 



O Programa Voluntários BRF é realizado desde 2011 
e aberto a participação de todos os colaboradores 
da BRF S.A. que são incentivados a serem protago-
nistas das histórias de transformação nas cidades 
onde vivem. O Programa é gerido pelo Instituto BRF 
em conjunto com os Comitês de Investimento Social, 
formados por colaboradores que voluntariamente 
participam do planejamento das ações e são res-
ponsáveis por levar até as comunidades os temas e 
projetos desenvolvidos pelo Instituto BRF. As ações 
se desenvolvem em torno de campanhas temáticas 
anuais ligadas a pautas centrais para o Instituto 
BRF e para sua empresa mantenedora, como ali-
mentação e educação, e em “ações de solidarieda-
de”, que são respostas a demandas locais tais como 
doações de sangue, doações de alimentos e parti-
cipação em iniciativas de organizações sociais e es-
colas nos municípios com presença da BRF. 

Programa Voluntários BRF



O programa de voluntariado da InterCement é rea-
lizado nas cidades onde há operações da empresa. 
Em todas as localidades são desenvolvidas ações de 
fomento à participação voluntária e disponibilizados 
recursos que contribuam para o desenvolvimento ou 
fortalecimento de iniciativas promovidas a partir do 
interesse dos profissionais. 

A primeira é o CIVICO (Comitê de Incentivo ao Volun-
tariado e Interação com a Comunidade). Cada uni-
dade organizacional (escritório ou fábrica) possui 
seu próprio CIVICO. 

A segunda estrutura são os GAIVs (Grupos de Ação 
Ideal Voluntário). Os voluntários se organizam es-
pontaneamente em GAIVs de quatro ou mais volun-
tários que desejam trabalhar juntos em um projeto 
compartilhado em sua comunidade. 

Programa de Voluntariado do 
Instituto Intercement



O Itaú oferece 3 programas de Voluntariado Corporativo: 

Imentora – mentoria para micro e pequenos empreen-
dedores Mentorias de negócio para micro e pequenos 
empreendedores que estão buscando alavancar os 
negócios, e passam por alguma dificuldade. Parceria 
com a Aliança Empreendedora. 

Mentoria de carreira para jovens aprendizes Mento-
rias de carreira para jovens aprendizes do Itaú, bus-
cando desenvolver e acelerar as carreiras dos jovens e 
contribuir para a transformação social. Parceria com 
Atados. 

Avaliações no Edital LGBT+ Avaliação dos projetos ins-
critos no Edital LGBT+ Orgulho, com o objetivo de co-
nectar os colaboradores com essa causa que o banco 
apoia. O edital busca estimular o poder de transfor-
mação da comunidade LGBT+ no Brasil, e incentivar o 
desenvolvimento de iniciativas que auxiliem e estimu-
lem a visibilidade, segurança e respeito dessas pesso-
as. Parceria com Instituto Mais Diversidade. 

Voluntariado Itaú Unibanco



Programa de Voluntariado da MAPFRE, em par-
ceria com a Fundación MAPFRE, existe para esti-
mular a solidariedade e promover ações sociais 
que resultam em ajuda efetiva às organizações 
sociais e a sociedade. Oferecemos aos colabora-
dores oportunidades e condições para que de-
senvolvam ações de voluntariado que possam 
fazer a diferença e ampliem habilidades, conhe-
cimentos e a chance de poder exercer seu papel 
como cidadãos na construção de uma socieda-
de mais justa e sustentável. 

Programa de Voluntariado 
da Mapfre



Na Neoenergia, acreditamos que juntos cons-
truímos o mundo que queremos. Por isso, o nos-
so Programa de Voluntariado está conectado 
com as comunidades das áreas onde atuamos 
e beneficia anualmente milhares de pessoas. As 
ações são protagonizadas por colaboradores 
nas cinco regiões do Brasil.  O objetivo é sensibi-
lizar e engajar as nossas equipes em ações que 
gerem impacto social, tanto no formato presen-
cial quanto digital. O nosso foco é promover ini-
ciativas em três principais Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentável: 4, 5 e 10. 

Programa de Voluntariado 
da Neoenergia



Voluntários em Ação 
Voluntários em Ação é o programa de volunta-
riado corporativo da Norsk Hydro do Brasil e 
da Albras – Aluminio Brasileiro S.A. O programa 
é estruturado com atuação em cinco comitês. 
As ações alcançam sete municípios paraenses 
e a cidade do Rio de Janeiro e conta com mais 
de 700 voluntários cadastrados no seu banco 
de talentos. Com seis anos de existência, as 
campanhas e ações são focadas em contribuir 
com a melhoria da qualidade da educação, 
com a redução de problemas sociais e com a 
inserção de jovens no mercado de trabalho. A 
contribuição do programa de voluntariado vai 
além das ações, gerando uma parceria contí-
nua de apoio a 15 instituições beneficiadas. 



Programa Petrobras 
de Voluntariado  
O Programa Petrobras de Voluntariado incenti-
va os funcionários a dedicarem tempo e conhe-
cimento a causas sociais e ambientais, promo-
vendo o exercício da cidadania e solidariedade. 
Alinhado com as necessidades das comunida-
des atendidas, o programa integra os objetivos 
estratégicos da empresa. Em 2021, implementa-
mos uma plataforma digital para gestão das 
ações voluntárias, com cerca de 3700 funcioná-
rios cadastrados. Adotamos um regramento que 
permite até 16 horas anuais de participação em 
ações durante o expediente. Nossos voluntários 
participam ativamente em diversas atividades, 
como o Clean Up Day em parceria com projetos 
socioambientais, a Trilha Empreendedora em 
colaboração com o IBP e Junior Achieviment, e o 
Fim de Ano Solidário, uma iniciativa para encer-
rar o ano com solidariedade. 



Programa Sou Voluntário
Neste programa incentivamos os funcioná-
rios a doarem tempo e talento para projetos e 
ações de voluntariado desenvolvidos e apoia-
dos pela Companhia. Atualmente, contamos 
com 150 funcionários envolvidos em iniciativas 
guiadas pelo nosso Manual do Voluntariado, 
desenvolvido com foco nos Objetivos do De-
senvolvimento Sustentável da ONU. O progra-
ma auxilia funcionários a transformarem ideias 
em ações, estimulando a solidariedade junto à 
comunidade. Para estimular a solidariedade, 
o programa também organiza campanhas de 
mobilização ao longo do ano. 



Programa de Voluntariado Sotreq
O Programa de Voluntariado do Grupo Sotreq 
compreende que a prática voluntária visa a pro-
moção do cidadão e reconhece o potencial de 
cada um na construção de uma sociedade mais 
justa, buscando transformar as dificuldades em 
desafios a serem vencidos. Através de seu exer-
cício, nossa cultura é propagada, promovendo 
um processo de engajamento em que as pesso-
as identificam seus espaços de contribuição. A 
expressão da cidadania e da solidariedade es-
tão presentes, possibilitando a abertura para 
novas experiências, oportunidades de aprendi-
zado e criação de vínculos. As ações são condu-
zidas por colaboradores que integram o Comitê 
de Voluntariado, que coordenam a execução do 
Programa, expandindo e qualificando o traba-
lho voluntário nas diversas localidades de atua-
ção da empresa. 



VOU - Voluntários Usiminas
Com atuação pautada no desenvolvimento sus-
tentável, a Usiminas incentiva há cerca de trinta 
anos a realização de ações voluntárias e envol-
ve os colaboradores e colaboradoras em cam-
panhas solidárias.  



Rede Voluntária Vale
O programa de voluntariado corporativo da 
Vale foi criado em 2004, com o propósito de 
unir pessoas com desejo de promover melho-
rias na sociedade, por meio da atuação vo-
luntária. Está organizado em Comitês Regio-
nais em 7 estados, que mobilizam ações de 
empregados da Vale, de seus familiares e de 
quaisquer pessoas dispostas a fazer a dife-
rença na vida de outra pessoa. 



VLI Solidária
O VLI Solidária é o programa de voluntariado 
corporativo da VLI. Implantado em 2012, orga-
niza e estimula o exercício da cidadania e a 
participação social, envolvendo empregados 
e empregadas no esforço conjunto de contri-
buir para o desenvolvimento das regiões onde 
há a presença da companhia. Assim, constru-
ímos um legado nas comunidades onde atu-
amos e fortalecemos o relacionamento por 
meio da solidariedade. Foto: Keven Willer (voluntário e empregado VLI)



Criando Laços
O Programa de Voluntariado Empresarial 
da Wilson Sons, promove, apoia e incentiva 
campanhas de voluntariado que aproximem 
a Companhia e seus colaboradores da co-
munidade, contribuindo para a construção 
de um mundo melhor para as gerações de 
hoje e do futuro. As iniciativas de voluntaria-
do estão centralizadas no Programa Crian-
do Laços, que conta também com a partici-
pação de aposentados, familiares e amigos. 
Em 2019, as atividades do Criando Laços be-
neficiaram diretamente 1.050 pessoas, entre 
crianças, jovens e idosos, e envolveram 305 
voluntários da Companhia. 



NOSSAS
PARCERIAS
ESTRATÉGICAS



NOVA PARCERIA ESTRATÉGICA

Em 2023, firmamos uma nova parceria estratégica com a Associação Pacto 
de Promoção da Equidade Racial. Esta colaboração é um passo importan-
te em direção ao fortalecimento das práticas de voluntariado empresarial 
e a promoção da equidade racial no Brasil. 

Juntos, o CBVE e a Pacto iniciaram em 2023 uma jornada colaborativa 
para desenvolver e implementar iniciativas que promovam a equidade ra-
cial, que partiu da participação mútua e apresentação de ambas as ini-
ciativas para as redes de referência e construiu uma agenda comum para 
2024 que através de webinar, publicações e eventos fortalecerá as pautas 
da equidade racial e do voluntariado empresarial em sinergia. Outra im-
portante inovação desta parceria é a participação da Pacto no comitê de 
avaliação do Prêmio Aplaude 2024 que premiará ações voluntárias com 
atuação inclinadas a promoção da diversidade, inclusão e equidade. 

http://pactopelaequidaderacial.org.br/
http://pactopelaequidaderacial.org.br/


O que orientou nossas ações?
Nossas diretrizes foram guiadas pela missão de promo-
ver o voluntariado empresarial, e a #redecbve se conec-
ta e pauta o mesmo propósito. Estamos trilhando um 
caminho onde ninguém é deixado para trás. Inspirados 
pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 
reconhecemos que para alcançar um futuro mais jus-
to e sustentável, é fundamental garantir que todas as 
pessoas tenham acesso a oportunidades e recursos es-
senciais. Nossa missão também é promover a inclusão 
e a igualdade, trabalhando em colaboração para supe-
rar desafios e construir um mundo onde todos possam 
prosperar. Por isso, estamos comprometidos em avançar 
em direção a um futuro melhor, seguindo os princípios 
e metas da Agenda 2030 como nossa bússola e em 2023 
não foi diferente, todas as ações dessa rede seguiram 
em sinergia a esta agenda global. Porcentagem de ODS priorizados pelas associadas em seus 

programas de voluntariado, de acordo com o Censo CBVE 2023



O compromisso do CBVE em 2023
Ao longo do ano de 2023, o CBVE se dedicou 
à promoção dos valores do voluntariado 
empresarial abordando temas relevantes. 
Em um mundo de constantes transforma-
ções, reconhecemos a importância de orien-
tar nossas ações para atender às necessi-
dades urgentes da sociedade e impulsionar 
mudanças positivas em diversas esferas. 

Entre os principais temas abordados, desta-
ca-se nosso compromisso renovado com as 
juventudes, abrangendo desde o apoio ao 
desenvolvimento de habilidades e oportu-
nidades até o incentivo à participação ati-
va dos jovens na construção do futuro. Re-
conhecemos também o bônus demográfico 
como um fator importante, que impulsiona 
iniciativas e visa aproveitar o potencial pro-
dutivo da população jovem para promover o 
desenvolvimento econômico e social do país. 
Além disso, reafirmamos nosso compromisso 
com o SUAS - Sistema Único de Assistência 
Social para a promoção do bem-estar e a in-
clusão social em territórios desfavorecidos. 

No que diz respeito à diversidade nas em-
presas, reconhecemos a importância de pro-
mover ambientes de trabalho inclusivos e di-

versos, onde cada indivíduo seja valori-
zado e respeitado por suas diferenças. E 
o incentivo ao voluntariado empresarial 
desempenha um papel fundamental nes-
se processo, na criação de oportunidades 
para o engajamento de colaboradores em 
iniciativas que promovam a diversidade, 
equidade e igualdade de oportunidades.

À medida que avançamos em direção a 
um futuro mais sustentável, não podemos 
ignorar a urgência das questões ambien-
tais. O Conselho Brasileiro de Volunta-
riado Empresarial tem um compromisso 
com a promoção da sustentabilidade, 
incentivando boas práticas nas empre-
sas por meio do voluntariado voltado 
a conservação, preservação ambiental e 
agenda climática. 

Reconhecemos a importância de mensu-
rar e avaliar o impacto dessas ações, e 
por meio de indicadores de voluntariado 
e guiados pelos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentável (ODS), buscamos en-
tender melhor nosso alcance e identificar 
oportunidades de aprimoramento.



Lançamos o Censo CBVE 2023, apresentando os dados de 
2022 que revelam o cenário, as tendências e os desafios do 
voluntariado empresarial no Brasil. Esse processo envolveu 
uma metodologia meticulosa com quatro etapas: a elabo-
ração do instrumento de coleta, o engajamento e a mobi-
lização da rede de associados, a tabulação e análise dos 
dados, e, por fim, a publicação e divulgação dos resultados. 

Em paralelo, no campo do advocacy, o empenho também foi 
dedicado em fortalecer e influenciar o panorama do volun-
tariado empresarial por meio de evidências sólidas. Através 
de estratégias colaborativas, nossos esforços para dissemi-
nar a importância da mensuração do voluntariado culminou 
na inclusão de dois indicadores quantitativos na dimensão 
social dos indicadores ETHOS. 

Assim como reiteramos nosso compromisso com os princí-
pios ESG/ASG (Ambiental, Social e Governança), reconhece-
mos que a integração desses aspectos em nossas práticas 
de voluntariado empresarial se torna essencial para o de-
senvolvimento sustentável. 

2023 foi marcado por uma jornada de aprendizado e cola-
boração em rede. A todos envolvidos, nossos agradecimen-
tos pela dedicação e compromisso em fazer a diferença. 

Ednei Fialho Lopes - Bradesco 
Flavia Fuini - Braskem 
Alessandra Mondenini - Fundação Telefônica Vivo 
Gabriele Candido - Instituto BRF 
Kleber Silva - Instituto InterCement

Comitê Gestor do Conselho Brasileiro de 
Voluntariado Empresarial



#INSPIRA

Realizamos o intercâmbio de experiências e 
práticas para inspirar pessoas, empresas e 
instituições.

#CBVEInspira
Fórum que visa a promoção e fortalecimento do voluntariado 
empresarial por meio de encontros virtuais que abordam temas 
fundamentais relacionados ao voluntariado empresarial. 



Webinar: O voluntariado no aproveitamento do bônus demográfico
Atualmente, o Brasil abriga quase 50 milhões de jovens entre 15 e 29 
anos, representando o maior contingente registrado na história do 
país. Este fenômeno, impulsionado pelo bônus demográfico, reflete o 
aumento da taxa de fecundidade e a diminuição da mortalidade, pro-
porcionando uma oportunidade única de contribuição trabalhista e 
um tempo de vida mais longo para essa faixa etária. 

A presença expressiva de uma população jovem é fundamental para 
impulsionar o crescimento econômico e o desenvolvimento social. 
Contudo, enfrentamos o desafio de canalizar efetivamente esse po-
tencial, uma vez que grande parte dessa força de trabalho encontra-
-se desempregada ou subempregada, devido à falta de qualificação e 
acesso limitado à educação de qualidade.

Os últimos Censos do CBVE revelam uma tendência crescente da 
#rede em direcionar esforços para reduzir vulnerabilidades entre jo-
vens, especialmente aqueles residentes em favelas e periferias, crian-
ças e adolescentes. (acesse o Censo CBVE 2023). 

Por isso realizamos em 2023 o #CBVEInspira Juventudes – O volun-
tariado no aproveitamento do bônus demográfico que foi media-
do por Emanoela Tomaz (empreendedora e jovem liderança), e 
contou com valiosas contribuições de Marcus Barão (Presiden-
te Conjuve), Gleise-Anne de Souza Almeida (Gerdau), Rita Helena 
Soares Jacintho (Petrobrás) e Gabriel Lima (jovem beneficiário da 
Junior Achievement).

Clique aqui para assistir ao bate papo completo e saiba mais sobre
como aproveitar o bônus demográfico com o voluntariado.

https://www.youtube.com/watch?v=NuslhZXfAkw


“Ser voluntário é um ato de amor e fé na humanidade. Ajudando os demais 
podemos nos conhecer melhor enquanto fazemos o bem, além de exercitar 
a gratidão por tudo o que temos. O voluntariado empresarial é de extrema 
importância, pois facilita a ponte entre aqueles que tem o desejo de parti-
cipar de alguma ação social, mas não sabem por onde começar, e os bene-
ficiários dos projetos. Com a companhia fazendo a gestão, desde a contra-
tação dos parceiros até a identificação dos beneficiários, o voluntário se 
sente seguro para exercer o seu papel. Nesse contexto, o CBVE é um ator 
importante, pois levanta discussões, traz tendências e possibilita melhoria 
contínua nos programas de voluntariado das empresas participantes”

ADRIANA DUARTE COELHO
Analista de Sustentabilidade CEMIG 



Webinar: Censo CBVE 2023 e Indicadores 
Estratégicos no Voluntariado Empresarial 
O Censo do Conselho Brasileiro de Voluntariado Empre-
sarial estabeleceu-se como o pioneiro na área ao explorar 
e documentar as práticas de voluntariado corporativo na 
América Latina. 

Durante a webinar foram destacadas os resultados das 
abordagens e iniciativas adotadas nas estratégias de ges-
tão e mensuração de impacto e os números relevantes so-
bre o cenário do voluntariado empresarial no Brasil sob a 
perspectiva das associadas da rede CBVE.

Posteriormente à apresentação do Censo, pudemos con-
tar com a especialista em indicadores estratégicos, Taiana 
Jung, que destacou sobre a importância da mensuração e 
criação de indicadores de impacto, bem como do monito-
ramento dos processos.

Clique aqui para assistir ao bate papo completo.

https://www.youtube.com/watch?v=p3NTyA9uV9A
https://www.linkedin.com/in/taianajung/?originalSubdomain=br
https://www.linkedin.com/in/taianajung/?originalSubdomain=br


Disseminamos conhecimento entre 
os associados produzindo artigos, 
estudos, publicações e encontros sobre 
atuação em voluntariado empresarial. 

#COMPARTILHA



“Juventudes e a #redecbve: o voluntariado 
empresarial corporativo impulsionando o 
bônus demográfico” 

Centrada na temática das juventudes no cenário brasileiro atual e 
na missão do voluntariado empresarial em impulsionar o bônus de-
mográfico, essa publicação nos levou a uma análise aprofundada de 
como esses dois elementos se conectam.  

Trouxemos narrativas de Mariana Resegue e Mathaus Torres da Em 
Movimento, responsável pela última edição do Atlas das Juventudes; 
Thaís Santos, Cientista Social e Mestre em Sociologia, que coordena 
a pauta sobre como os jovens lideram a luta pela garantia e defe-
sa de seus direitos; Samuel Santos, do CIEDS, explora as juventudes 
periféricas, buscando compreender e atribuir novos significados às 
suas realidades; Carolina Toffoli, Gerente do Instituto Algar, apresenta 
estratégias e insights sobre como o voluntariado e programas sociais 
podem potencializar o poder transformador de fazer o bem; Brenda 
Santos, Diretora de Operações da Junior Achievement RJ, e Renata 
Guimarães, Diretora-executiva da Associação Junior Achievement RJ, 
relatam a experiência e a relevância de receber o voluntariado em-
presarial na atuação com juventudes. Por fim, a Secretaria Executiva 
da #redecbve traz a perspectiva do trabalho voluntariado com foco 
em juventudes, utilizando dados do Censo CBVE 2023, convidando a 
todos e todas para investir em novas perspectivas para este público.  



“Diversidades na dinâmica das Organizações 
Empresariais e seus Programas de Voluntariado”
Nesta publicação, o Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial – CBVE, 
trouxe insights sobre o impacto das iniciativas de voluntariado e diversi-
dades dentro das organizações através da potente publicação “As diversi-
dades na dinâmica das Organizações empresariais e seus programas de 
voluntariado”, que dá luz à importância da existência de Políticas de Diver-
sidades nas empresas para que alcancem melhores resultados, alinhados 
com o desenvolvimento da sociedade. 

A criação de Políticas de Diversidades nas empresas tem se tornado cada 
vez mais frequente, sendo objeto de pesquisas acadêmicas e de estudos 
empíricos. Essas pesquisas analisam os impactos das políticas de diversi-
dades no ambiente de trabalho, na cultura organizacional, no desempenho 
financeiro e na satisfação dos funcionários, entre outros aspectos.  

Nessa ótica que Pepê Silva, analista de projetos educacionais do CIEDS e 
integrante do GT Vozes Mais Diversas, discorreu sobre o conceito de diversi-
dades e sobre a importância das Políticas de Diversidades como estratégia 
de governança. 

Neste artigo, trouxemos cases sobre a realidade de três empresas integran-
tes do CBVE - Norsk Hydro do Brasil, Albras Alumínio Brasileiro S.A. e Fun-
dação Telefônica Vivo - que discorrem sobre a estrutura dos Programas de 
Diversidades e como estes reverberam nos Programas de Voluntariado. 

Por fim, fizemos um convite aos leitores, convocando-os a levar a temática 
de Diversidades e suas nuances aos seus espaços de referência e convi-
vência por meio de uma movimentação ativa para a aceleração e apoio ao 
alcance dos ODS 5 e 10. 



O Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial revela as tendências e os desafios do 
voluntariado empresarial corporativo no Brasil através do Censo CBVE 2023  
O Censo CBVE (Censo do Comitê Brasileiro de Voluntariado Empresarial) estabeleceu-se como o pioneiro na área ao explorar 
e documentar as práticas de voluntariado corporativo na América Latina. A pesquisa, que se baseia em uma abordagem 
quantitativa e qualitativa, utilizou o método de análise de conteúdo para analisar informações coletadas de organizações 
associadas à #redecbve.  

O Censo CBVE seguiu uma dinâmica de construção colaborativa com as organizações associadas, focando em aspectos 
relevantes que geram valor e auxiliam na formulação de estratégias para a ampliação e consolidação do voluntariado corpo-
rativo como uma ferramenta eficaz para a articulação e diálogo territorial, contribuindo para a redução das desigualdades 
sociais no cenário brasileiro.  

A pesquisa contou com a participação de 18 institui-
ções empresariais associadas à #redecbve, um grupo 
que representa uma parte significativa do setor pro-
dutivo brasileiro. Essas instituições são responsáveis 
por mais de 484.000 postos de trabalho e têm um fatu-
ramento conjunto que ultrapassa um trilhão de reais, 
correspondendo a aproximadamente 10,41% do PIB na-
cional do mesmo ano de referência.  

O Censo CBVE 2023 fornece informações valiosas que 
inspiram e aprimoram as práticas de voluntariado 
empresarial, contribuindo para o fortalecimento da 
temática no cenário brasileiro. Os dados coletados 
não apenas refletem as práticas atuais, mas também 
orientam a evolução futura do voluntariado corpora-
tivo, tornando-o uma ferramenta cada vez mais eficaz 
para a promoção de mudanças sociais positivas. 



#COLABORA
Fomentamos o voluntariado estratégico 
fortalecendo boas práticas dentro e 
fora da rede.



1º TRIMESTRE
1º Assembleia Geral Ordinária - Inspirações para a Inovação Social

A 1º Assembleia Geral Ordinária do ano, exclusiva para asso-
ciados, aconteceu no mês de março em formato híbrido, e foi 
sediada no Instituto Unibanco, na cidade de São Paulo. Neste 
evento, discutimos os principais pontos do plano estratégico 
delineado pelo CBVE para o ano de 2023, além de proporcio-
nar às associadas a oportunidade de apresentarem seus pla-
nejamentos idealizados para o ano em questão. 

Enriquecemos ainda mais a agenda, com participações es-
peciais que trouxeram importantes reflexões sobre juventu-
des, educação e combate as vulnerabilidades sociais. Priscila 
Santos e Isa Guará conduziram o Painel intitulado “Desenvol-
vimento Integral como Ferramenta de Combate a Vulnerabili-
dades de Crianças e Adolescentes”, e exploramos a importân-
cia de abordagens abrangentes para promover o bem-estar 
e a resiliência nos grupos vulneráveis, pois o desenvolvimento 
integral envolve não apenas aspectos físicos, mas também 
emocionais, sociais e cognitivos, e os programas integrados 
têm um grande potencial para fortalecer os jovens e mitigar 

riscos. Reconhecemos a necessidade de uma abordagem co-
laborativa, envolvendo famílias, escolas, organizações e o se-
tor privado para criar um ambiente de apoio e proteção.  

Logo após, Mayra Polizel e Ana Júlia Santiago lideraram deba-
tes a partir do tema “Juventude, ODS e Inovação Social”, pro-
movendo reflexões profundas e inspiradoras sobre o papel do 
voluntariado empresarial na promoção do desenvolvimento 
integral e no alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentável (ODS), e entendemos a importância do envolvimento 
e criatividade para impulsionar a inovação social e encontrar 
soluções sustentáveis para os desafios globais. Capacitando 
os jovens e proporcionando oportunidades para participar 
ativamente na resolução de problemas locais e globais, pro-
movemos um futuro mais inclusivo e sustentável para todos. 
Por isso, é preciso investir no potencial da próxima geração 
como agentes de mudança positiva em nossas comunidades 
e no mundo.





Curadoria Técnica da Formação do Voluntários 
em Ação: Norsk Hydro do Brasil e Albras 

Durante o primeiro trimestre de 2023, o CBVE desempenhou um pa-
pel central como curador técnico na Formação Voluntários em Ação, 
promovida pela Norsk Hydro Brasil e Albras (associadas do CBVE) em 
parceria com o CIEDS – Centro Integrado de Estudos e Programas de 
Desenvolvimento Sustentável. Nesse evento, o Conselho utilizou a ex-
pertise sobre voluntariado, resultado de suas publicações, pesquisas e 
censos, para orientar as discussões em torno das práticas e tendências 
do voluntariado empresarial no Brasil. 

Como catalisador de informações, o CBVE trouxe à tona experiências 
práticas bem-sucedidas e insights valiosos sobre o engajamento de 
empresas em ações voluntárias, demonstrando o impacto positivo que 
essas iniciativas podem ter tanto para as organizações quanto para as 
comunidades atendidas. Além disso, o Conselho contribuiu ativamente 
para o compartilhamento de estratégias e planos para o ano de 2023, 
destacando as oportunidades de colaboração e inovação no cenário 
do voluntariado empresarial. 

Ao unir conhecimento, experiência e visão de futuro, o CBVE reafirmou 
seu compromisso em impulsionar o voluntariado empresarial no Brasil, 
fortalecendo parcerias e inspirando ações que geram um impacto po-
sitivo e transformador. 

E em maio, o CBVE finalizou a missão iniciada pelo CIEDS com forma-
ção com encontros que tiveram como norte a sensibilização das lide-
ranças, para reforçar a importância estratégica de se envolverem e re-
conhecerem no voluntariado empresarial uma ferramenta importante 
de desenvolvimento dos princípios ESG. 



Voluntariado estratégico e fortalecimento 
institucional com CBVE, BrazilFoundation e CIEDS

No propósito de ampliar a capacidade de impacto e sustentabilidade 
de organizações da sociedade civil, a parceria entre a BrazilFoundation 
e o CIEDS visou promover arranjos integrados e desenvolver capacida-
des de gestão que otimizem recursos locais. A iniciativa buscou fomen-
tar sinergias de esforços e articular ações coletivas e intersetoriais. 

Na oficina focada em voluntariado empresarial corporativo, o Conse-
lho Brasileiro de Voluntariado Empresarial abordou os seguintes temas: 
a abordagem estratégica do voluntariado para fortalecimento institu-
cional, a gestão eficaz do voluntariado no terceiro setor, englobando 
captação, preparação e valorização dos voluntários. Além disso, foram 
discutidas as perspectivas relacionadas ao ESG no contexto das Orga-
nizações da Sociedade Civil (OSCs). 

Foi abordado também os impactos do investimento em voluntariado, e 
aspectos como o apoio a causas, a humanização das relações, o forta-
lecimento da equipe, o engajamento solidário, o sentimento de perten-
cimento e o impacto positivo nas pessoas e nos territórios, formaram 
uma abordagem com intenção de inspirar ações concretas para pro-
moção de um voluntariado significativo. 



“O voluntariado é um pilar na cultura organizacional que atua direta-
mente no fortalecimento do engajamento das pessoas. As experiências 
através das ações estimulam um espírito mais humano, criativo e inova-
dor. Na Neoenergia, estamos com uma estratégia de crescimento tanto 
na quantidade de voluntários quanto no impacto ao público beneficia-
do. E neste sentido, ser parte da rede do CBVE agrega valor ao nosso 
Programa, nos permite compartilhar boas práticas e ampliar o nosso 
olhar sobre as tendências que podemos inserir na nossa realidade. Jun-
tos, construímos o mundo que queremos”

CLAYTON URBANO FREIRE
Coordenador do Programa de Voluntariado da Neoenergia 



CBVE como catalisador de informações no 1º Social Engagement Summit
Em 2023, aconteceu a primeira edição do Social Engagement 
Summit, um evento que marcou o cenário do engajamento 
social. O encontro reuniu líderes de diversas organizações 
do mundo, proporcionando uma oportunidade para com-
partilhar tendências, discutir ideias e explorar oportunida-
des que visam impulsionar o engajamento social em escala 
global. Foi um dia enriquecedor, permeado por insights, re-
fletindo o compromisso conjunto de impulsionar mudanças 
positivas. 

Nessa ocasião, o Conselho Brasileiro de Voluntariado Em-
presarial – CBVE, a convite do Atados e Points of Light, se 
reuniu com renomados profissionais do setor para partici-
par do painel O futuro do engajamento cívico: insights de 
um Estudo Global, como catalisador de informações sobre 
voluntariado empresarial, a partir da produção de conheci-

mento por meio de artigos, publicações e dados provenien-
tes dos Censos bianuais do CBVE, e a Matriz de Maturidade 
do voluntariado, a ferramenta estratégica de levantamento 
de dados íntegros de monitoramento e avaliação que revisa 
e atualiza a matriz de indicadores de gestão dos programas 
de voluntariado empresarial, sob os princípios norteadores 
da sustentabilidade e das novas temáticas sob a liderança 
da #redecbve, que será lançado em breve. 

A participação do CBVE nesse evento foi fundamental para 
destacarmos a relevância do acesso à informação no impul-
sionamento do engajamento dentro do voluntariado, e como 
os dados desempenham um papel estratégico na melhoria 
das práticas, oferecendo uma perspectiva abrangente sobre 
a importância da informação e dados na promoção de um 
voluntariado eficaz. 



O CBVE e o cenário do voluntariado no Brasil com 
Assistencialismo x Assistência Social, no Encontro 
Anual Programa Voluntários BRF

No Encontro Anual do Programa Voluntários BRF, enfatizamos o forta-
lecimento das ações voluntárias na área da assistência social, ressal-
tando a importância da colaboração e parceria com as políticas públi-
cas existentes, como o Sistema Único de Assistência Social (SUAS), para 
quebrar o ciclo de pobreza. 

Neste sentido, é fundamental compreender que o voluntariado vai além 
da solidariedade; é um compromisso cidadão, e devemos nos dedicar 
a enfrentar as situações críticas de desigualdade social que impactam 
nossa sociedade, tanto no setor público quanto no privado. 

Além disso, durante o evento, destacamos a necessidade de ampliar 
o diálogo e a cooperação entre diferentes setores da sociedade, in-
cluindo empresas, organizações não governamentais e o poder públi-
co, para potencializar o impacto das ações voluntárias. Acreditamos 
que somente através dessa sinergia será possível desenvolver soluções 
mais abrangentes e eficazes para os desafios sociais enfrentados pelas 
comunidades em todo o país. 

Reforçamos também o papel essencial dos voluntários como agentes 
de mudança e catalisadores de transformações. 



2º TRIMESTRE
2º Assembleia Geral Ordinária - Principais pontos do 
Planejamento Anual

Na 2ª Assembleia Geral Ordinária do CBVE, abordamos diversos temas 
relevantes para o desenvolvimento e fortalecimento da atuação de vo-
luntariado da rede. Entre eles, se destaca as juventudes, meio ambiente, 
assistência social, educação e desenvolvimento de competências. 

Neste encontro, celebramos a chegada das novas integrantes do Conse-
lho, dando as boas-vindas à Santos Brasil e Usiminas, participação que 
enriqueceu as discussões. 

Apresentamos os principais resultados do Relato de Impacto 2022, enfa-
tizando o expressivo crescimento da rede e as inovações implementadas 
pelo Conselho ao longo do ano. Também compartilhamos os avanços do 
planejamento anual para 2023, delineando estratégias para fortalecer 
ainda mais o engajamento e o alcance das atividades de voluntariado. 

Durante a assembleia, promovemos o diálogo sobre a importância so-
bre a persona do CBVE, visando aprimorar a compreensão do perfil dos 
membros da rede e suas necessidades. Esta iniciativa reflete o compro-
misso em adaptar-se às demandas e desafios do cenário atual. 



Congresso RHRio 2023
Em junho, ocorreu o Congresso RHRio 2023, organizado pela ABRH RJ, um evento de destaque que abordou as tendências do 
mercado de trabalho e da gestão de pessoas. Durante o congresso, o CBVE marcou presença como um dos painelistas da 
mesa intitulada “Jornada ESG: um olhar prático sobre a importância dos três pilares para a sustentabilidade dos negócios”. 

No diálogo, o Conselho enfatizou a importância do “S” de ESG, que se refere à dimensão social nas práticas corporativas, e 
destacou o voluntariado empresarial como um poderoso impulsionador da Agenda ESG dentro das organizações, ressaltando 
como o engajamento em atividades voluntárias pode contribuir significativamente para os esforços de responsabilidade social 
corporativa e sustentabilidade. Além disso, abordamos também as estratégias práticas para integrar o voluntariado às inicia-
tivas de sustentabilidade das empresas, demonstrando como essa abordagem pode gerar benefícios tangíveis tanto para os 
negócios quanto para as comunidades atendidas. 



Sensibilização Elera Renováveis
Em 2023, a Elera Renováveis promoveu uma reunião estratégica em 
parceria com o CBVE para sensibilizar seus colaboradores sobre a 
importância e os impactos do voluntariado empresarial. Durante o 
encontro, refletimos sobre a contradição entre cooperação e com-
petitividade ao longo da história, destacando a urgência de rom-
per o ciclo de desigualdades de forma coletiva e estratégica, espe-
cialmente diante dos quase 30 milhões de pessoas vivendo abaixo 
da linha de pobreza em 2021, conforme dados da FGV Social. 

Apresentamos uma visão sistêmica e de interdependência, ressal-
tando o papel conjunto das empresas, da sociedade civil e do go-
verno na busca por soluções. Abordamos a evolução do volunta-
riado empresarial, que deixou de ser apenas uma “moeda de troca 
para o céu” e se tornou uma ferramenta estratégica de engajamen-
to e transformação social. Enfatizamos o ciclo virtuoso do volunta-
riado, realçando os benefícios para a empresa, os colaboradores 
voluntários e as comunidades atendidas. 

Nesse contexto, é essencial potencializar a criatividade, a inova-
ção e o desenvolvimento de competências dos colaboradores por 
meio de programas de voluntariado corporativo alinhados com as 
necessidades do território e as prioridades da empresa. Além de 
fortalecer a imagem e reputação da empresa como socialmente 
responsável, as ações voluntárias contribuem significativamente 
para o desenvolvimento dos territórios. 



3º TRIMESTRE
3º Assembleia Geral Ordinária - Governança e Transparência

CBVE e Mapa do Acolhimento

A 3ª Assembleia Geral Ordinária do Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial foi marcada por momentos significativos 
e discussões relevantes sobre o futuro do voluntariado empresarial no Brasil, e definições para os comitês que contribuem com 
a gestão do Conselho. 

Um dos destaques, foi a retrospectiva dos melhores momentos do Prêmio Aplaude 2023 e seus impactos. Durante a apresen-
tação, revisitamos todas as etapas, desde as ações preliminares até a cerimônia de premiação, e mostramos os números que 
refletiram o impacto do prêmio em sua 2ª edição, como o número de beneficiários diretos e indiretos e o total de voluntários 
envolvidos nos projetos. 

A assembleia também marcou a entrada de novas associadas no CBVE, incluindo a Fundação Cargill, VLI, MAPFRE e Codemar. 
Durante a apresentação, os representantes de cada empresa compartilharam informações sobre suas organizações e desta-
caram o compromisso com o voluntariado empresarial. 

Um dos pontos altos foi a participação de Gabriela Silva, representante da organização Mapa do Acolhimento, que apresentou 
a rede dedicada ao apoio às mulheres vítimas de violência. Gabriela compartilhou informações detalhadas sobre o trabalho da 
organização e destacou a importância da colaboração entre instituições para enfrentar desafios sociais. 



1º Assembleia Geral Extraordinária:
Planejamento e diálogo
No final de julho, aconteceu a primeira Assembleia Geral 
Extraordinária de 2023, que reuniu as empresas associa-
das ao Conselho em um evento exclusivo para os membros 
da #rede. Esta assembleia representou uma oportunidade 
para os associados discutirem e tomarem decisões estra-
tégicas sobre questões pertinentes ao voluntariado em-
presarial. 

Essa demanda nasceu da necessidade de novos diálogos 
sobre os planejamentos dos programas das empresas e 
instituições associadas á #rede para o ano de 2023. 

Durante o encontro, formamos pequenos grupos baseado 
nos interesses de cada tema proposto: Educação, Mento-
ria, Juventudes, Desenvolvimento de Competências e Meio 
ambiente. Temáticas que visaram desdobramentos signifi-
cativos e diálogos construtivos, permitindo uma troca de 
experiências e compartilhamento entre os participantes, 
além de proporcionar um alinhamento das iniciativas do 
Conselho com as expectativas e necessidades das empre-
sas associadas. 



Encontro JUNTOS 2023 – Voluntariado Empresarial: Colaboração e Monitoramento para 
Gerar Impacto
Em agosto, o CBVE participou do evento do JUNTOS – Redes Unidas pelo Voluntariado Empresarial, do qual é membro desde 
sua criação em 2021. Durante o encontro, foram abordadas duas pautas essenciais que se complementam: a importância do 
trabalho colaborativo, integrado e em rede entre empresas e a necessidade de estruturar uma gestão eficiente com foco no 
monitoramento, avaliação, medição de resultados e impacto das ações de voluntariado. 

O evento contou com a mediação de Carolina Farias, representante do Dia de Doar da ABCR, e a participação de renomados 
especialistas no campo do voluntariado empresarial, incluindo Rafael Maretti, da Base Colaborativa, Daniel De Renzo Barretti, 
do IDIS, e Elisabete Flores Pagliusi do Programa Voluntariar da Suzano. Esses profissionais trouxeram valiosas contribuições, 
compartilhando suas experiências e estratégias bem-sucedidas no engajamento de empresas em ações de voluntariado. 

Foi um encontro enriquecedor, onde um time de especialistas dedicados aproveitou o tempo juntos para trocar conhecimen-
tos, debater desafios comuns e explorar novas abordagens para impulsionar o voluntariado empresarial. 



Prêmio Aplaude 2023 – Ações Voluntárias 
que Transformam

O Prêmio Aplaude se destaca como uma iniciativa que visa reconhe-
cer e celebrar o desempenho de organizações públicas e empresa-
riais, comunitárias e comitês de voluntários engajados em atividades 
voluntárias durante o ano anterior a sua edição. Com 100% das ca-
tegorias abertas para associados e não associados do CBVE, houve 
uma participação expressiva de 118 inscritos, em 2023, e o Prêmio re-
fletiu a amplitude e diversidade do voluntariado que mobilizou um 
contingente de mais de 40.000 voluntários. 

Os esforços dessas entidades reverberam de maneira impactante, 
atingindo diretamente e indiretamente um público expressivo de 11 
milhões de pessoas. O enfoque está na promoção de ações alinha-
das com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS) das Na-
ções Unidas, os princípios da Agenda ESG (Ambiental, Social e de Go-
vernança), bem como os Princípios da ONU para Empresas e Direitos 
Humanos (UNGP), que compartilham, colaboram, e inspiram, visando 
a construção de um país melhor.  

Assim, destacar e incentivar práticas voluntárias que transcendem 
fronteiras, gerando impactos transformadores em diversos níveis, 
seja nacional, regional ou local, e ao reconhecer e valorizar essas 
ações, contribuímos para a construção de uma sociedade mais justa, 
inclusiva e sustentável. 



VENCEDORES
#INSPIRA  - Programa de Voluntariado do Ano

BTG Pactual - BTG Soma

#INSPIRA  - Comitês que Inspiram

Águas de Manaus - Transformando Vidas

#INSPIRA  - Voluntariado nas OSCs

Asid Brasil - Impact Journey | SAP

#COMPARTILHA  - Iniciativa Destaque em Educação

Suzano S.A. - Programa Formare

#COMPARTILHA  - Iniciativa Destaque em Diversidade

Azul Linhas Aéreas - Via Conexão, Mentoria Online

#COLABORA  - Iniciativa Destaque em Sustentabilidade

Bradesco - Viva a Mata Atlântica

#COLABORA  - Iniciativa Destaque em Legado

Gerdau - Reforma que Transforma

de pessoas impactadas
direta ou indiretamente

11 milhões

voluntários mobilizados

+ de 40.000

inscritos

118

2023



Seminário para a criação de comitês com a rede de Niterói, Mulheres do Brasil 
Durante o ano de 2023, o CBVE teve a oportunidade de participar do Seminário de Criação dos Comitês do grupo Mulheres do 
Brasil - Núcleo Niterói. Durante o encontro, abordamos a diversidade como um pilar fundamental para um voluntariado efetivo 
e de impacto, e o empoderamento feminino para a redução das desigualdades.  

Além da nossa contribuição, Aldeli Carmo (CIEDS), enriqueceu o debate com sua fala sobre impacto coletivo, oferecendo uma 
abordagem integradora e contemporânea. Reconhecemos que, para construir um futuro mais justo e inclusivo, é essencial 
avançar além das práticas do passado e criar novas narrativas coletivas que impulsionem o progresso social e a igualdade de 
gênero, caminhando para um futuro em que todas as vozes sejam ouvidas.  

O Mulheres do Brasil é uma rede formada por mulheres e voltada para mulheres, consciente do potencial transformador do 
voluntariado e do papel relevante das mulheres nesse contexto. Ao longo da história, a mulher tem sido pioneira em causas 
humanitárias, ambientais, educacionais e de saúde, demonstrando um compromisso contínuo com a justiça social e o bem-es-
tar comum.



Desenvolvimento em ESG e Voluntariado: 
Formação para a Codemar

Em 2023, fizemos uma formação sobre ESG e Voluntariado para a 
Codemar. Abordamos a relevância do voluntariado como um de-
safio contemporâneo para lidar com os problemas atuais. A for-
mação destacou a evolução do voluntariado empresarial ao longo 
dos anos, quando sai do âmbito pessoal e religioso para se tornar 
uma parte integrante do cenário empresarial. O apoio a causas, 
a humanização das relações e o envolvimento dos funcionários 
constroem uma imagem positiva no mercado e ampliam as habili-
dades profissionais e fortalecem a integração entre as equipes de 
colaboradores. Os Programas de Voluntariado Empresarial surgem 
nas empresas como uma das primeiras abordagens no campo da 
Responsabilidade Social, compondo uma resposta interna da em-
presa, em termos de política e ações continuadas com os públicos 
externos, além de representar uma iniciativa de diálogo e engaja-
mento com a comunidade, sempre levando em conta as necessi-
dades do território, as prioridades da empresa, e os interesses e 
habilidades dos voluntários.



CBVE e Instituto Algar - Reflexões sobre o 
Voluntariado Empresarial

O encontro com o Instituto Algar, foi focado na discussão sobre 
a importância do voluntariado empresarial no cenário brasileiro. 
Destacamos o papel do voluntariado desempenhado como uma 
resposta às desigualdades e desafios sociais presentes na socie-
dade, com a participação ativa do poder público, empresas, orga-
nizações da sociedade civil e a comunidade em geral, enfatizamos 
como o voluntariado uma ferramenta forte de impacto. 

Exploramos a integração de práticas ESG nas estratégias empre-
sariais, ressaltando o reconhecimento cada vez maior do volunta-
riado empresarial, o impacto direto dessas práticas nos programas 
e como podem fortalecer o vínculo das empresas com as comuni-
dades onde atuam, e como o voluntariado empresarial pode de-
sempenhar um papel fundamental no fortalecimento das políticas 
públicas e na ampliação dos resultados positivos. 

Por fim, enfatizamos como a solidariedade e o desenvolvimento 
social, mas também fortalece a voz coletiva da sociedade civil. Ao 
sensibilizar e mobilizar os territórios, criamos oportunidades para 
influenciar na implementação de políticas públicas que promovam 
o bem comum. 



CBVE e Gerdau
Para comemorar o Dia Internacional do Voluntariado, participamos do webinar organizado 
pela Gerdau, uma inovação para celebrar esse dia tão importante junto com os voluntários, 
com destaque ao amplo trabalho voluntário realizado por seus colaboradores. Durante o 
evento, apresentamos os resultados do Censo CBVE 2023, que proporcionaram um pano-
rama abrangente da atuação da rede e o impacto positivo gerado na sociedade por meio 
das ações voluntárias. Além de enfatizar os números, ouvimos também relatos inspiradores, 
destacando a importância do engajamento dos colaboradores e o compromisso da empresa 
em promover uma cultura de voluntariado sólida e significativa, que gera impacto tangível e 
positivo ao seu redor. 

Nesse contexto, é importante recordar que a Gerdau foi vencedora do Prêmio Aplaude 2023, 
na categoria #Destaque em Legado a ação Reforma que Transforma, uma conquista que res-
salta a importância das ações que deixam um impacto duradouro nos territórios em que atu-
am. Esse reconhecimento destaca o impacto positivo através de iniciativas que transcendem 
o presente e deixam um legado transformador para as gerações futuras. 

CBVE no Encontro GEVE: As evidências que orientam a jornada do 
voluntariado empresarial para 2024 
A #redecbve marcou presença no encontro do GEVE - Grupo de Estudos de Voluntariado Em-
presarial, e teve como tema “As evidências que orientam a jornada do Voluntariado Empresarial 
para 2024”. Durante o evento, compartilhamos os destaques do Censo CBVE 2023, enquanto 
também acompanhamos os principais pontos dos Censos do GIFE e BISC. Essa interação nos 
permitiu dialogar sobre as tendências emergentes do voluntariado para 2024, fortalecendo a 
compreensão e orientando as possíveis estratégias para um impacto ainda mais significativo. 

Assista novamente aqui. 

https://www.youtube.com/watch?v=5nENO_e4VIk


“O voluntariado corporativo é uma potente ferramenta de desenvolvi-
mento de habilidades e de conexão genuína com as comunidades. Es-
cuta ativa, diálogo, trabalho em equipe, cocriação e criatividade são 
algumas palavras que se traduzem em ação a partir do voluntariado 
orientado para cidadania corporativa. Neste sentido, o CBVE consegue 
aliar dois temas caríssimos ao Instituto BRF: a importância do trabalho 
articulado em rede e o potencial transformador das ações voluntárias. 
Para nós o CBVE tem sido uma importante plataforma de conhecimento 
e inspiração!”

GABRIELE CANDIDO
Coordenadora de Investimento Social do Instituto BRF



4º TRIMESTRE
4º Assembleia Geral Ordinária - O Voluntariado Empresarial e o Combate às Desigualdades

Na 4º Assembleia Geral Ordinária, apresentamos a nova parceria para 2024 com a Associação Pacto pela Promoção da Equi-
dade Racial que terá eventos, conteúdos em conjunto e uma nova categoria para o prêmio aplaude, além de muitas outras 
novidades. O compromisso com a equidade racial demonstra o comprometimento do CBVE em fomentar a inclusão e a diver-
sidade refletida nos valores essenciais da rede. 

Além disso, revisamos as entregas de 2023, destacamos o sucesso alcançado e os projetos que estavam em andamento. A ade-
são de novas empresas à rede foi celebrada, evidenciando o crescimento contínuo com aproximadamente 30% de aumento em 
comparação à 2022, e a relevância do CBVE no cenário empresarial. 

Apresentamos o andamento da Matriz de Maturidade do Voluntariado com uma visão detalhada dessa ferramenta em desen-
volvimento para o fortalecimento do voluntariado. A participação ativa dos membros e a partilha de experiências enriquece-
ram as discussões sobre governança e transparência, destacando a importância de uma gestão colaborativa. 

Apresentamos também as estratégias de comunicação para 2024 que prometem ampliar a visibilidade e o impacto do CBVE. 
Proporcionamos uma visão abrangente das metas e aspirações da rede para o futuro. 





Destaques do Censo CBVE para o 
Instituto InterCement 

Após o lançamento do Censo CBVE em 2023, com dados de 2022, fomos 
convidados pelo Instituto InterCement para apresentar os principais 
destaques do censo aos comitês das fábricas. O Instituto, associado ao 
Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial, além de coordenar o 
investimento social da InterCement, promove o desenvolvimento das co-
munidades onde atua desde 2015, fortalecendo laços comunitários, va-
lorizando recursos locais e estabelecendo parcerias para o desenvolvi-
mento sustentável. 

Durante a apresentação, destacamos os indicadores relacionados ao 
voluntariado do Instituto, evidenciando o impacto positivo das iniciati-
vas da #redecbve. Enfatizamos o número de colaboradores engajados e 
o impacto nos territórios. O aumento de 35% no investimento do volunta-
riado foi ressaltado, impulsionando inovações e contribuições significa-
tivas para o voluntariado empresarial brasileiro. 

Abordamos as áreas de foco das ações voluntárias e sua correspondên-
cia com as atividades do Instituto InterCement. Além disso, destacamos 
a importância do envolvimento de lideranças e a realização de campa-
nhas para fortalecer as iniciativas. 



#REDE
Somos uma rede que atua no advocacy 
externo, junto a governos e instituições 
afins, e no advocacy interno, junto aos 
dirigentes das corporações.



Um Advocacy bem feito... 
Indicadores de Voluntariado Empresarial nos indicadores Ethos 
Os Indicadores Ethos são uma ferramenta de gestão de responsabilidade ambiental 
e social de iniciativa do Instituto Ethos, que é uma reconhecida organização que tem 
como missão mobilizar, sensibilizar e apoiar empresas na gestão de seus negócios de 
maneira socialmente responsável. 

E a #redecbve reconhecendo sua importância e o potencial do voluntariado empresarial 
como uma ferramenta relevante para o engajamento e o diálogo comunitário, enten-
dendo como um tema transversal nas práticas de ESG, especialmente no âmbito social, 
iniciou uma potente articulação e advocacy que possibilitou a inclusão de dois indica-
dores de voluntariado corporativo quantitativos nesta renomada ferramenta que agora 
poderão mensurar também em um universo de 490 empresas, o compromisso destas, 
com o voluntariado empresarial no Brasil. 



Matriz de Maturidade do Voluntariado Empresarial 
O reconhecimento da missão do voluntariado empresarial cresce a cada 
dia, tornando-se um orientador estratégico para empresas comprome-
tidas com a responsabilidade social. Quanto mais institucionalizado, 
igualmente crescentes são os desafios de monitoramento, avaliação e 
comunicação dos resultados alcançados pelos Programas de Voluntaria-
do Empresarial. 

E para responder a esses desafios, a #redecbve avança em 2023 na estru-
turação do piloto da matriz de maturidade de voluntariado empresarial 
CBVE, que tem como propósito o desenvolvimento de uma plataforma 
exclusiva e específica para gestão de indicadores e medição do grau de 
maturidade dos Programas de Voluntariado das associadas da rede.  A 
estrutura lógica dessa matriz é composta por cinco eixos: aspectos legais, 
impacto social, comunicação, gestão estratégica e impacto econômico. 

Em cada um desses eixos, exploramos uma série de temas essenciais 
para proporcionar uma gestão eficaz dos programas de voluntaria-

do das associadas da #redecbve. Em 2023 avançamos na compo-
sição dessa ferramenta tecnológica, que será uma plataforma 
de acesso exclusivo dos associados para lançamento em 2024. 



IMPACTO CBVE



+ de 985 mil
pessoas alcançadas
pelos programas

+ de 15 mil
ações de
voluntariado

+ de 54 mil
voluntários

+ de 16 milhões
investidos em ações
de voluntariado

Unindo um ecossistema pela 
força de transformação do 
voluntariado empresarial



20
prospecções

+28,57%
de crescimento
da rede

23
imersões
em eventos

+ de 3.000 pessoas
Impactadas diretamente com 
conteúdos e formações que 
fortalecem o voluntariado 

empresarial 



Voluntariado Corporativo: 
na mira do ESG e 
engajamento interno#1

O poder da união entre 
o Voluntariado e a 
Diversidade

#2

A importância 
do Voluntariado 
Corporativo

#3

TOP #3 artigos mais 
acessados em 2023



Fortalecendo vínculos com 
toda a rede



25
empresas 
associadas

04
relatórios 
trimestrais

04
assembleias
ordinárias

01
assembleia
extraordinária

03
ações 
desenvolvidas
com parceiros

01
curadoria

menções em mídias
espontâneas

32

apoios técnicos
16

14
artigos
no site



O capital administrado em 2023 corresponde a 15,75% a 
mais de recursos do que no ano anterior. Finalizamos ain-
da com um saldo financeiro no valor de R$ R$ 113.354,27 com 
preservação do fundo de reserva no valor de R$ 50.000,00 e 
rendimentos em R$ 9.147,64.

R$ 867.862,50
Capital administrado:

R$ 382.427,50
Capital monetário:

R$ 485.435,00
Capital não monetário:



Redes
Sociais

CBVE Online

12
boletins enviados 

por e-mail

10
e-mails

informativos

3
grandes

publicações

20
artigos publicados

no site

19.408
visualizações

47.907
pessoas

alcançadas

2.277
novos públicos



Geramos valor para as 
associadas e para a 
sociedade em geral
Seguindo nosso compromisso na execução eficaz de um 
planejamento estruturado e estratégico, pedimos à #rede-
cbve que avaliasse a atuação do Conselho e da Secretaria 
Executiva em 5 principais aspectos: organização das assem-
bleias, transparência e efetividade das ações, comunicação 
e atendimento dos públicos internos e externos, planeja-
mento e execução das tarefas, prospecção e sustentabilida-
de do CBVE. 

Com esta ação, recebemos feedbacks que destacam pontos 
positivos e oportunidades de aprimoramento em cada uma 
dessas áreas. As opiniões compartilhadas foram fundamen-
tais para reflexão e planejamento do futuro. 



Quase 70% dos associados estão extremamente satisfeitos e satisfeitos 
com a organização das Assembleias Gerais Ordinárias, enquanto 2% 
apontam que não estão satisfeitos.

Quase 80% dos associados estão extremamente satisfeitos e satisfeitos 
com a transparência e efetividade da execução orçamentária, enquanto 
4,6% apontam que estão parcialmente satisfeitos.

+ de 60% dos associados estão extremamente satisfeitos e satisfeitos 
com a comunicação e atendimento às demandas da rede,  enquanto 
18% apontam como ponto de atenção, pois responderam que estão 
parcialmente satisfeitos.

Quase 70% dos associados estão extremamente satisfeitos e satisfeitos 
com o planejamento e execução do plano de ação anual do CBVE e 13% 
apontam que estão parcialmente satisfeitos.

Quase 70% dos associados estão extremamente satisfeitos e satisfeitos 
com as prospecções de novos associados, já 13,6% apontam que estão 
parcialmente satisfeitos.

Observação: quase 20% dos respondentes não opinaram por estarem pouco 
tempo integrados à rede.



1º Trimestre

DESTAQUES DO MÊS

2º Trimestre



3º Trimestre

4º Trimestre



Principais temas abordados em 2023 que 
atravessaram o voluntariado empresarial
Juventudes 
Assistência Social  
Assistencialismo 
Diversidade nas empresas 
Bônus Demográfico 
Meio ambiente 
Indicadores de Voluntariado 
ODS – Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
ESG | ASG – Ambiental, Social, Governança 

Novos associados em 2023

Albras 
Itaú 
Codemar 
Mapfre 
Santos Brasil 
Usiminas 
VLI 



Empresas participantes do Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial em 2023 

Albras - Alumínio Brasileiro 

Amil  

Bradesco 

Braskem 

CNI 

Cemig 

Codemar 

Elera 

Fundação Cargill 

Fundação Telefônica Vivo 

Gerdau 

Instituto Algar 

Instituto BRF 

Instituto InterCement 

Itaú 

Mapfre Seguros Gerais S/A 

Neoenergia 

Norsk Hydro Brasil 

Petrobras 

Santos Brasil Participações S/A 

Sotreq 

Usiminas 

Vale 

VLI 

Wilson Sons



Conclusão
O ano de 2023 foi marcado por grandes avanços para este co-
letivo, que unindo forças conseguiu ir um pouco mais adiante 
na direção de uma sociedade mais justa e menos desigual 
através do voluntariado empresarial. 

Grandes empresas e organizações, parceiros alinhados a um 
grande propósito não mediram esforços e investiram mais em 
recursos materiais e humanos na missão de não deixar nin-
guém para trás. 

E o Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial veio jun-
to, articulando ações, promovendo debates e fomentando 
o amadurecimento de práticas de gestão para que este vo-
luntariado seja cada vez mais estratégico e contribua para 
o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável e o 
avanço perene da Agenda 2030. 



Secretaria Executiva


